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ESTADO DE RONDONIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE ALVORADA D’OESTE
SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO E FAZENDA - SEMAF

MAPA DE RISCOS

Este Mapa de Riscos sera parte integrante do Processo Administrativo n° 0001132.02.12-
2025, instruido com a finalidade de realizar PREGAO ELETRONICO para CONTRATAGAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM SISTEMA DE INFORMATICA 100% NATIVO WEB EM
CLOUD PARA A GESTAO PUBLICA, e devera ser o Anexo | do Termo de Referéncia,
considerando que este documento servira de base para sua elaboragao.

Dados do Processo

Objeto: Contratagao de Pessoa Juridica especializada em sistemas de informatica 100% nativo
web em cloud para gestdo publica, incluindo implantagdo, conversdo e migragdo de dados,
treinamento, manutengéo e licenga de uso ndo exclusiva para os seguintes 6rgéos: Secretaria
Municipal de Administragdo e Fazenda - SEMAF, Legislativo Municipal, Secretaria de
Assisténcia Social, Secretaria Municipal de Salde, Instituto de Previdéncia, e SAAE.

Fase Processual:
Planejamento da Contratagdo

Riscos referente a fase Inicial do Processo:

1. Riscos Técnicos

8 Risco Identificado | Probabilidade Impacto Nivel de Plano de Mitigagao
3 Risco

fr Incompatibilidade Detalhar requisitos
= do sistema com as Alta Alto Critico técnicos; exigir PoC
p necessidades ou demonstracao

7 Dt especificas

w Falhas na Exigir  plano  de
o migragao/conversao Meédia Alto Alto mig_ra(;é_o com
J de dados legados validacao por
E amostragem

(‘g) Sistema nao Exigir _compliance
X operante em cloud Média Alto Alto com arquitetura em
0 (ndo 100% web cloud; andlise técnica
% nativo) préfv?a

s Dificuldade de !Exrglr N

3 integragao entre Media Meédio Méedio interoperabilidade e
w0 modulos/sistemas _| APIs abertas

S Acao(6es) Preventiva(s): Realizar planejamento eficiente e quantificar adequadamente o
& objeto conforme as necessidades do 6rgdo. (Responsavel: Secretaria)
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Acgdo(oes) de antingéncia: Comunicar imediatamente erros detectados ao setor de Tl ou
empresa responsavel pela migragdo, Participar de testes e simulagdes, se possivel, antes da
migracgao real.

2. Riscos Operacionais

Risco Probabilidade Impacto Nivel de Risco Plano de
Identificado Mitigacéao
Resisténcia a Prever
adogao do novo Média Médio Médio treinamentos e
sistema suporte continuo
- Atraso na Cronograma com
implantacao Alta Alto Critico penalidades e
acompanhamento
Descontinuidade Clausula de SLA e
no suporte e Média Alto Alto plano de
manutencao continuidade

Dano(s): O software pode ndo atender as especificagbes exigidas, como operagdes que 0
software deve fazer, acessibilidade por dispositivos e navegadores.

Acao(des) Preventiva(s): Solicitar demonstragdes e provas de conceito durante o processo
de licitagdo; garantir penalidades contratuais em caso de nao conformidade. (Responsavel:
Setor de Licitagao)

Acdo(des) de Contingéncia: Incluir critérios de habilitagéo e qualificagéo técnica claros, com
exigéncia de comprovacdes (atestados, certificados, portfélio, etc.). Consultar o setor técnico
requisitante durante o julgamento das propostas para garantir que atendem ao que foi
solicitado.

3. Riscos Juridicos

b Risco Probabilidade Impacto Nivel de Risco Plano de
Identificado Mitigagao
Inadequagdo da Exigir certidoes e

empresa quanto Média Alto Alto habilitagao

aos requisitos conforme art. 63
legais

Impugnagéo do Submeter edital a
edital por Média Alto Alto assessoria juridica
clausulas

restritivas

Dano(s): Anulagao da licitagéo, atraso no processo, perda de recursos publicos

Acao(oes) Preventicas e Corretivas: Conferir rigorosamente habilitagao juridica (art. 63),
exigir documentos completos e atualizados, Incluir clausulas contratuais de protegdo de
dados e responsabilizagdo da contratada conforme LGPD
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4. Riscos Financeiros
Risco Probabilidade Impacto Nivel de Risco Plano de
Identificado Mitigacao

Propostas com Realizar pesquisa

precos Alta Alto Critico de pregos

inexequiveis  ou conforme art. 23

superfaturados

R_eajustes mal Inserir  clausulas

dimensionados no Media Méedio Medio claras de reajuste

contrato anual

Dano(s): Execugao ruim do contrato, abandono da obra ou servico, desequilibrio econémico-

- financeiro do contrato.

Aciao(oes) Preventicas e Corretivas: Exigir detalhamento de custos, avaliagdo de viabilidade

e amparo legal para desclassificagao, Prever clausulas claras de reajuste anual com indice

oficial (IPCA, INPC ou IGPM); andlise periddica do equilibrio.

5. Riscos Contratuais e de Execugao

Risco Probabilidade Impacto Nivel de Risco Plano de

Identificado Mitigacao
Descumprimento Alta Alto Critico Prever penalidades
de clausulas e fiscal de contrato
contratuais
Dificuldade na Nomear fiscal
fiscalizacao da Média Médio Médio capacitado com
execugao acompanhamento
contratual
Dano(s): Falta de entrega dos sistemas, prejuizo operacional, Execugdo insatisfatoria sem
controle ou corregdes
Acdo(oes) Preventicas e Corretivas: Inserir penalidades (multas, adverténcia, rescisao)
conforme art. 156 da Lei 14.133; nomear fiscal, Designar fiscal capacitado conforme art. 117,
elaborar plano de fiscalizagao

Responsaveis pela elaboragdo do Mapa de Riscos:
Declaro, para os devidos fins, que a Secretaria Municipal desta Prefeitura Municipal,

juntamente com as secretarias e entidades sdo responsaveis pela elaboragdo do presente
documento, através dos seus representantes abaixo assinalados.

Elaborado por:
Elaine Sementino dos Santos
Diretora Administrativa
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Anderson Lunardi
Sec. Mun. de Administracdo e Fazenda-SEMAF

Diego Uesllei de Sousa
Presidente Camara Municipal

Isael Francelino
Superintendente Do Instituto De Previdéncia Social

Graciele Cardeliquel Nunes Luiz
Secretaria Municipal De Assisténcia Social Semas

Vera Lucia Quadros
Secretaria Municipal De Saude

Elifas Celino de Menezes
Superintendente - SAAE
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